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Paris Région, une destination accessible ? 
Oui, et bien plus que vous ne l’imaginez !

Notre destination compte une grande variété de sites et d’activités pour les 
personnes à besoins spécifiques : musées et monuments emblématiques, 
spectacles, shopping, activités pour les enfants, loisirs de plein-air... 
Tout est possible ! 

Depuis plusieurs années, les professionnels du tourisme redoublent d’e�orts 
pour rendre la région accessible à tous et vous en faire partager la richesse, 
la multiplicité et la créativité. Retrouvez ici une liste non exhaustive de 
di�érentes visites et parcours adaptés pour vivre un séjour réussi, et surtout 
une expérience touristique inoubliable.
Bienvenue chez vous.

VOUS ACCUEILLIR
◆ 10 points d’accueil et d’information (Tourisme Information), aux aéroports 
de Paris (Charles de Gaulle et Orly), à Disneyland Paris et dans les Galeries 
Lafayette L’Homme à Paris.
◆ 70 O�ces de Tourisme, pour vous aider à découvrir Paris et sa région.
◆ Les Volontaires du Tourisme, présents aux abords de grands sites 
touristiques, pour vous renseigner de juin à août et à Noël. 

SE DÉPLACER
◆ Vianavigo.com, pour trouver un itinéraire accessible, des informations sur 
les équipements en gare et à bord des métros, bus, tramways, trains et RER. 
◆ G7 Access, pour commander un taxi accessible au 01 47 39 00 91 (ligne dédiée).
◆ Wheeliz, plateforme de location de véhicules adaptés entre particuliers.
◆ Paris Region Pass, l’essentiel de votre séjour sur une seule carte. 
Choisissez votre formule sur www.visitparisregion.com

SERVICES DE CONCIERGERIE
◆ Application City Helpline : pour construire un séjour qui vous correspond, 
avec un expert de la ville. Disponible en français, anglais, chinois, espagnol, 
italien, portugais. 
◆ Jules & Julie : votre conciergerie shopping à Paris avec des parcours 
accompagnés et personnalisés.

SERVICES CONNECTÉS
◆ Smartphone INSIDR : rendez-vous sur les Points Information Tourisme 
pour louer un smartphone prêt à l’emploi, facile à utiliser à travers toute 
l’Europe.
◆ Boîtier Travel Wifi : accès à internet en haut débit illimité, en France et en 
Europe.

NUMÉROS ET CONTACTS UTILES
◆ 114 : numéro d’urgence national accessible par SMS, pour les personnes 
ayant des di¢cultés à entendre ou à parler. Il su¢t d’envoyer votre message 
d’urgence au 114 qui vous répond et contacte les services d’urgences adaptés.
◆ 112 : numéro d’appel d’urgence européen, gratuit, 24h/24 et 7j/7.

ACCESSIBLE.NET
Musées, châteaux, hôtels, restaurants, sites de loisirs, théâtres… 
Découvrez plus de 300 établissements accessibles sur

Familles avec enfants, seniors, visiteurs en situation de handicap : chacun 
peut s’informer sur les lieux qui lui sont le plus adaptés. 
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Détendez-vous à l’Opéra 
National de Paris, à l’Opéra-
Comique, à la Comédie 
Française, à l’International 
Visual Theatre,  au Théâtre 
National de Chaillot...  
Ces lieux proposent des 
spectacles en audiodes-
cription, en LSF ou avec 
surtitrage ou encore des 
casques d’amplification...

CHÂTEAUX EN MAJESTÉ

LES GRANDS CLASSIQUES

DÉCOUVERTES EN FAMILLE

PLEINE NATURE
PASSION SHOPPING

Blandy-les-Tours, Champs-sur-
Marne, Fontainebleau, Maisons-
La¢tte, Vincennes, La Malmaison
et bien d’autres... autour de Paris, 
ces châteaux se dévoilent grâce 
à des outils numériques adaptés, 
des découvertes sensorielles, des 
activités en Langue des Signes 
Française (LSF), en lecture labiale 
et des supports d’aide à  la visite  
adaptés (FALC)...

Tour Ei�el, Arc de triomphe, 
château de Versailles, musée 
du Louvre, Disneyland Paris, 
Centre Pompidou... ces grands 
classiques vous feront rêver.

Demeure de Chateaubriand, de Victor 
Hugo, de Raymond Devos... à travers 
meubles, objets et œuvres d’art 
leur ayant appartenu, découvrez le 
quotidien de ces personnalités. Grâce 
à des visites adaptées, des ateliers, 
des outils numériques et au prêt 
d’équipements de confort (boucle 
magnétique, fauteuil roulant, siège 
canne...), ces personnages n’auront 
plus aucun secret pour vous !

Canoë, voile, kite surf, 
équitation, balades et 
baignades adaptés...
les 4 Parcs naturels 
régionaux et les 12 îles de 
loisirs vous o�rent des 
expériences au grand air !

Articles de luxe, vêtements 
ou souvenirs… cédez à 
toutes vos envies à La 
Vallée Village, aux Galeries 
Lafayette, au Printemps, à 
Aéroville...

LES PERSONNAGES CÉLÈBRES

GRANDS SPECTACLES

France Miniature, Cité des 
sciences et de l’industrie, 
Archéa, Parc Zoologique de 
Paris, Macval, Exploradôme...
Profitez de visites adaptées 
et interactives à partager en 
famille.

Sport, spectacles, tournois... 
vous feront vibrer au Stade de 
France, à L’AccorHotels Arena...

TOUS AU THÉÂTRE
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